%4 Gobierno
ez, de Chile

www.gob.cl

GESTION DE RIESGO DE DESASTRES EN EL SECT!
- Pasado, Presente y-Futuro

@ sergivarbera SERGIO A. BARBE y
s Sbarbera@siss.gob.cl Jefe Unidad de Gestion de Riesgo .= ¢

gy @sergio_barb Superintendencia de Servicios § "
ergio_barbera



ESTRUCTURA DEL SECTOR DE AGUA' Y SANE/




AREAS URBANAS

46 Concesionarias Sector R

: SRR $Desde 2021
9§ nEUﬂU(fB Mil Hog

10%

<o
SIS

Superintendencia de Servicios Sanitarios

o,/

Millones Hogares

- 0
Organismo del ESTADO 90%

Regute-iscaliz&anciona

Desde 1990

NO opera servicios 7 R .
93] ] Yol TRUI nGUyP?2: &




[TTTTTT]
HERRERER
|\ |\ |\ |\ |\|\|\|\|\|\ |
AGUAS NUEVO SUR | AGUAS DEL VALLE
FSVALSA. VAULE S A A ] ]
671%5’,60 293 469 251578 |
: 5% 4% LI
AGUAS ANDINAS S A i
2.027.333 [[TTTIT]
32% ||
[]
[]
||||||||||||||||
AGUAS ARAUCANIA S A HITHITHI
AGUAS [T [
243892 AGUAS AEUAS DEL ||| | || ||| [ ||||| T ||| ||
2% ANTOLRASTA | conpiLLena s, | ALTPLANO SA. BRI
— || |||||||||||||||||||||
173.834 167.552 NERENRNNAN]
181.150 5 EERRRRNNRN
0 3’)6 3% || || lll ||
ST - T
o |I |I |I ||| |I |I |I ||| ||||I |I||||||| ||| ||| I| I| I| I| I| |||
24i_g§ 46 |II |II |III |||||I||I||||||I I|I||I :ll:llll:llll I||I||I|||I||||| II| II| ::
0 NUEVA ATACAMA NN ARRRRRRANANRRRRAN
DE['MASA IHIRENENERNNIRENRRNERNN
SA AGUA BB
ESS B | O SA E!l :l|I||I||I||I||I|Illlllllllllllll II| II| l: l: l: I|I I|I|| I| I| I| I| I I I| I
850,901 SERVICIO MUNICPAL DE AGUAPOTABLEY | 96752 e
13% ALCANTARILLADO DE MAIPU 2% —
202,668 MAGALLANES S A
3% PATAGONIA N
HEEl




® Respuesta

@ EVERGENCIAMENOR

NO requiere colaboracion

EL MARCO NORMATIVO

9jo?1 —¢fT > 9 980 > Foyl
I :
| .
l
i spuesta Eximeresponsabilidad
| equierecolaboracion
: EOLABORACION PUBRGMDA
I
o EMERGENCIA MAYOR o DESASTRE o CATASTROFE
l
0 | 0/
99% | 1%
eventos : eventos
i

GestiaeRiesgo de Desastres

f



Gestion de Riesgo de Desastres en el Sector de Agua







::_'C'l':l‘l:crl. Diﬂ':tlf: :ﬂ::)ts‘ﬂ"-:",‘n_’“ LA
LU T
EURERURN 1 AR RS
!in | Il | l i !

:
. 13

il

¥ -




-
|;|!'|||

wom
















PYy>T Rniuy8d8s8



Lineamierdo 0 n | deBdeliedgulpdenalinedeGRD
(GURLANBEEMERGENCIA)

Iniciativaarticulareessdlsconcesionarias

ymagventadedesastie

201Evento Hidrometeorpioyaca dafios y cortes eléctricos en seis reg
201FEvento Hidrometeoraol@mieomasivo de aguaemoehi@ean Santiago.
2014rerremoto Rgtte de Chile (Tarapaca).

2019 vento Hidrometeorddduvodn Atacama.

2019 erremoto R@erte de Chile (Cogquimbo).

201@&vento Hidrometeorqioepnoitaciones estivales.

“

AY DIOS MIO, DAME’ | _ _ _
PACIENCIA.. B 20l@vento Hidrometeoroltmimasivo de agua penadl€isantiago.







UNIDAD DE GESTION DE R
DE DESASTRES

Asesorglanificaglaboragrsupervistas
actividadedacionaddaGestiaeRiesgo
deDesastresacionadasiaprestaciie
serviciogle aguapotabley saneamiento
urbangconcesionado



2020 /
EL ANO DE LA PLAN
DE LARGO PLA



Rescatar lo realizade2QZI)0+ Proyectar hacia el fut2@3(020

5 EJES
74 ACCIONES

:. POLITICA NACIONAL
> PARA LA REDUCCION DEL

LEY 21.364
ESTABLECE E

«  RIESGO DE DESASTRES
‘®  PLAN ESTRATEGICO NACIONAL
+*"2020-2030

SINAPRED

5 EJES
42 ACCIONES

PLAN _
ESTRATEGICO
NACIONAL

PARA LA REDUCCION DEL
RIESGO DE DESASTRES EN EL

SECTOR SANITARIO 2020-2030




PLAN ‘
ESTRATEGICO
NACIONAL

PARA LA REDUCCION DEL
RIESGO DE DESASTRES EN EL

SECTOR SANITARIO 2020-2030 -




EL CICLO DE GESTION DEL RIESGO ( Ley 21.3:

COMPRENDER £ RIESGO DE PROPORCIONAR UNA
EIE 1 DESASTRES EN EL SECTOR RESPUESTA EFICIENTE Y EFICAZ El[ 4
SANITARIO FRENTE A EVENTOS QUE

PREPARACION
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FORTALECER LA
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GRD EN EL SECTOR
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- ““EJE 2

RECUPERACION
PLANIFICAR LA REDUCCION DE CUFERACIO FOMENTAR UNA

E]E 3 RIESGO DE DESASTRES EN EL REHABILITACION RECUPERACION SOSTENIBLE EN EIE 5

11 Acciones 3 Acciones
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COMPRENDER EL RIESGO DE DESASTRES
EN EL SECTOR SANITARIO

OBJETIVO 1.2

Garantizar el desarrollo del conocimiento cientifico y técnico sobre el riesgo de desastres, aplicado al sector sanitario, para
su consideracion en la toma de decisiones.

ACCION 1.2.2

Generar y disponer bajo estandares comunes, data e informacion espacial y estadistica, relacionada a la Gestion Integral del
riesgo de desastre.

METAS INTEGRANTES

Formalizar el estandar de reportabilidad del sector ONEMI, Empresas Sanitarias.
sanitario para los indicadores del Marco de Sendai
afines.

PLAN ESTRATEGICO NACIONAL PARA LA REDUCCION DEL RIESGO DE DESASTRES EN EL SECTOR SANITARIO 2020-2030
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Eres aquello que haces,
no aquello que dices que haras.

Carl Gust: ‘ Jung
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Comprender el riesgo de desastres en el

REGION
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Comprender el riesgo de desastres en el s¢

PLAN INVIERNO

Seleccione region

DEL SECTOR™ e
AGUA Y SANEAMIENTO

LO BOZA

El Crucero
-m INDUSTRIAL
El Noviciado 5‘5_
Ciudad de
los Valles
La Farfana
El Maitén
&
PADRE
HURTADO
z San Ignacio
Penaflor
® 2022 Mapbox © OpenStreetMap Condominio

*ccione con

Maipu

Lt .F' F-}O.:I—'
®

a

HUECHURABA

“TCOLETA
.lRO
NAVIA .
. Santiago
ESTACION
CENTRAL
2@
CERRILLOS MIGUEL

L O
@ @
LA-GRANLY
@
T N

San Bernardo @

LA FISEEID A

LA PINTANA

Seleccione empresa

v AGUAS ANDINAS S.A.
7 «NA - COMUNA BUIN REGION , ‘ETROP. UITANA - COMUNA CERRO NAVIA -

@

PARQUE

BARNECHEA

VITACURA

LAS
CONDES

LA REINA

NUNOA

PENALOLEN

MACUL

@
o
an

..

Puente Alto

1.2.2. Generdataeinformaciéspacial

Parque Natural
Aguas de Ramén

Corrales

[=] 35 =]

H

El Canelo

LaObra




Seleccione region

(Todo)

ESTADO
SITUACION

2.063

Puntos Totales

3.316

Puntos No
Fiscalizahles

1.019

Puntos
Fiscalizacion
Pendiente

696

Puntos
Fiscalizacién en
Gurso

12

Puntos
Fscalizacion
Cerrada

PLAN DE INVIERNO SECTOR AGUA Y SANEAMIENTO 2022

Actualizado 01-06-2022 a las 11:00 hrs.

Seleccione comuna

= (Toda)

Seleccione empresa

- (Toda)

REGION LA ARAUCANIA - COMUNA COLLIPULLI REGION LA ARAUCANIA - COMUNA LAUTARO -

o)

+

7

HEROES DE LA

CONCEPCION

2
7
3
&
o

"'084"9!:'3

2 2022 Mapbex & OpenStreetMap

o
Cﬁ“q

3450

([
SAN ()

FRANCISCO 3493

POBLACIO

GOLUZDA
VILLA SAN

JOSE

VILLA
ALEGRE

Seg,

SANTA
TERESA HospitaTl.-&brah;
Godoy Pefia
T
Z
=
Esc-_LEeIa Q‘.cr‘:‘
ijrr;,lzgil Zle LAS ROSAS
Jesus
"'i‘;,r_-.
ID: 3491

EMPRESA: AGUAS ARAUCANIAS.A,

OBRATIPO: RED DE RECOLECCION

NOMBRE: 28542605 JOSELILLO

MEDIDA PREVENTIVA: LIMPIEZA/INSPECCION DE COLECTORES
FECHA MEDIDA PREVENTIVA: 15-05-2022

RIESGO: COLAPSO_POR_INGRESO_DE_AGUAS_LLUVIAS
MIVEL DE RIESGO: ALTO

ORIGEN: SISS

DEFINIDO PARA FISCALIZACION : Si

FECHA FISCALIZACION : 13-04-2022
CODIGORIF: RF-2022-4209-03-154-03-10186
ESTADO FISCALIZACION: Cerrac

COMCLUSION: Emite instruccic

S— —

NIVEL DE RIESGO
B aLTo
MEDIO

| =180

ETAPA
@ RECOLECCION

12

Puntos Filtrados

Seleccione etapa

(Toda) A

Seleccione tipo de obra

(Toda) -
Seleccione nivel de riesgo

(Toda) A
Seleccione medidas

(Toda) -
Seleccione fecha ejecucidn medida

(Tado) -

Origen ( ESS /5ISS)

(Tadao) -

Definido para Fiscalizacion (Si/NO)

(Toda) hd

Fiscalizacion Iniciada

(Toda) A

Estado de Fiscalizacion

Cerrado hd



N

DETARGETION (RESUMEN)

DETALLE EJE ACCIC
e REN R e EEE S e 1.2.2. Generdatainformaciéspacial

Layer Control

X

o s
Layer Control X : %
o =
' <
o
Marks S = Marks
& 3
& | [0 Puntos de abaste... 3 § .b A £ | [0 Puntos de abaste...
6 | [0 Areade corte £ VP L& g0, £ | [ Areade corte
S Q
£ | [ Campamentos < £ o £ | [0 Campamentos
o5 Y I 7 =
G Clientes criticos S 3 AL 6 | [ Clientes criticos
ke L] L
& | [ Puntos suministro = 7 3> 2 G | [0 Puntos suministro
> Sg ¥ ¢ 3 Z
& | [0 Cuadrantes s 5’0 S @ g Cuadrantes
;7 nd & s, & ]
] SN ‘oq” b
e s ¥ s
S & =
A3 3, & i
& %o & g
(1] & & § & ]
v ¥ § e § o
S A Gy % ALLALAS
6} by, o Y VILLA'LAS
S ‘en,, CONDES
2]
= 24
Calama Magallanes 0]
26 (2] Avenida F-.“-au‘or Allende
jlaeha Uruguay
Paraguay
2w § )
= = . - 4 México
2 Patio Norte FCAB ’S 2
a4 Z =) >
Layer Control X \ ‘é Layer Control X | ‘é
o - o
— \k, ~ "
o o
Marks 5 2 - Marks B : @
a = > &’ e
£ | [ Puntos de abaste... = y Y b & £ | [ Puntos de abaste... 3 @ S 4 L J A
. O £l ) o & &l
5 | [0 Areade corte £ 2 s "Cagu, & | [ Areade corte g Y S aguy
§
& Campamentos < ?é’ o & | [OJ Campamentos < % g ®
2 g 3 : Y ) ¥
& | [0 clientes criticos 3 S pf £ | [0 Clientes criticos -1 » < v‘& 4 ®
A & 3 ) L - Q
5 | [[] Puntos suministro gm ‘9? 4 f?fF ﬁa G Puntos suministro gg, v»;’ d §' %c
a9 2 J
ffacr Nt L & S @ & | [0 Cuadrantes o S N PY o
S & b 7 S &
P e e & 5 RS Mg & 5
ST S0 g 2 & Qi 48 0 b
=S &> o s F o
S & = & @ iy =
< % Py o < . @ o
2 Yog, v‘"’z o s @ ,)Uo/a vg,“ 3
J & & & & s (1] ® & & & o @ ]
NS & & A R § o
. & Y. g VILLA'LA Lo 5 Yoty Va - viLLatas @
g g, ‘ 3 o, CONDES
= 26 = 2%
Calama Magallanes \ Calama Magallanes )
2% 26]  Avenida Salvador Allende 2 4], Avenida Salvador Allende
Tacna
hx Uruguay 7 -y Uruguay
Paraguay agua 2]
o § ¢ e T
= = 1 . &= México - = dxico
2 | PatioNorte FCAB € & & | PpatioNorte FCAB 2 i LV
& = ~ = e = 2

DISTRIBUC
POBLACIC

PUNTOS
SUMINISTI
ALTERNAT




DETALLE EJE ACCIC DETALGECION (RESUMEN)

Fortalecer la gobernanza de la gestion ¢
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Fortalecer la gobernanza de la gestion d

S 2.4.1. GR&rendiciglecuentsSISS
desastres en el sector sanitario.

siss

SECTOR SANITARIO | 20

Informe de Gestion
del Sector Sanitario

Anexo 2. Adaptacion al
cambio climatico, escasez
hidrica y eventos extremos

Existe un amplio consenso cientifico en que el Existe un amplio
fenon?cno del cambio climatico es un becho consenso cientifico en
inequivoco, causado principalmente por la accion del B
hombre y mucho paises, entre ellos Chile, desarrolla que el fendmeno del
estrategias de adaptacion respecto de los efectos cambio dimitico és

actuales o esperados de este cambio. 2 -
P un hecho inequivoco,

Si bien existe una gran incertidumbre, a nivel causado principalmente
mundial ynacional, en las predicciones de los efectos por la accion del hombre
concretos de este cambio, la mayoria de los modelos K
predice para gran parte del territorio nacional una ymucho paises, entre
disminucién en el nivel de precipitaciones. Parte ellos Chile, desarrolla
de esta informacion se encuentra recogida en el : sz
> estrategias de adaptacion
Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico, 81 P
aprobado por el Consejo de Ministros para la respecto de los efectos
Sustentabilidad y el Cambio Climatico en diciembre actuales o esperados de
de 2014, donde se sefala que se espera para el

este cambio.

244 CAPITULO 8 ANEXDS
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Planificar la reduccion del riesgo de de

sector sanitario 3.2.2. Definmetodolodeanalisteriesggsaranfrgproyectac
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DE PRODUCCION DE AGUA POTABLE

PROYECTO CORFO 18BPE-93191
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4.2.1. Estandatesmanitarinernacionalaacionales

Propormonar una respuesta eficiente

a eventos que afecten al sector sanita

El Manual
Esfera

Carta Humanitaria y
normas minimas para la
respuesta humanitaria

O Sphere

Edicion 2018

E
®

ESTANDARES NACIONALES
PARA LA RESPUESTA A
EMERGENCIAS EN CHILE

UNIVERSALIDAD RESILIENCIA COORDINACION PARTICIPACION

IDONEIDAD

CALIDAD DIGNIDAD RENDICION DE CUENTAS

NORMAS MINIMAS SOBRE

ABASTECIMIENTO DE AGUA,

SANEAMIENTO Y PROMOCION
DE LAHIGIENE

Area 2.- Abastecimiento de agua

Estandar Suscrito

ES3.- Acceso al
agua y cantidad
disponible

Todas las personas
tienen un acceso
seguro y equitativo

al agua en cantidad
suficiente para beber,
cocinar, y realizar la
higiene personal y
doméstica. Los puntos
de abastecimiento de
agua publicos estan
suficientemente cerca
de los hogares para
permitirles utilizar el
minimo indispensable
de agua

Indicador Clave

1- La cantidad promedio de agua
utilizada para beber, cocinar y realizar la
higiene personal en los hogares es de al
menos 15 litros por persona y por dia

2- La distancia maxima de cualquier
hogar al punto de abastecimiento de
agua mas cercano es de 500 metros

3 El tiempo que hay que hacer cola en
un punto de abastecimiento de agua no
excede los 30 minutos
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Propormonar una respuesta eficiente YRl 5.2. Crear/oactualizarotocoldscoordinacj@etuacion

a eventos que afecten al sector sanita

onemichile @ - SISs
= | -
@onemichile oo @SISS_CHILE ¥ i

#0ONEMIBiobio, Seremi @ministeriosalud, #lquique y #AltoHospicio ciudades del norte
@munilosangeles y @essbio firman protocolo grande con Plan de Abastecimiento
de Abastecimiento Alternativo de Agua Alternativo. Ahora! Intendente de #Tarapaca

@MAnNgelQuezada firma junto a @onemichile
@SISS_CHILE @MopTarapaca
@Saludtarapaca protocolo de atencidn en
emergencias por cortes masivos de agua

potable . &

potable durante situaciones de emergencia
para la comuna de Los Angeles

GOBIERNO REGIONAL

TARAPACA

8:50 - 29 ago. 2018 10:05 - 8 oct. 2018




